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PROCESSO: 042.10/2013
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:
1.1 Contratagio de empresa especializada em Manuten¢io preventiva e corretiva nas
centrais de ar condicionado. Instalados na sede deste Conselho de Arquitetura e
Urbanismo. Conforme Anexo L.

2. JUSTIFICATIVA:

2.1 Visando ao melhor rendimento e preservagio da vida atil dos equipamentos de
refrigeracdo, inclusive quanto & qualidade do ar, assim como a preservacdo de riscos 4
salide dos ocupantes de ambientes climatizados, verifica-se a necessidade de manuteng¢io
preventiva e corretiva nas centrais de ar condicionado.

3. FUNDAMENTACAO LEGAL:

3.1 A prestagiio dos servigos poderd sofrer acréscimos e supressdes até o limite previsto na
legislagio em vigor, nos termos do pardgrafo primeiro e segundo do artigo 65 da Lei
8.666/93,

4. DOS SERVICOS:

4.1 A contratada dever4 realizar manutengdo preventiva e corretiva, nas dependéncias do
CONTRATANTE, mediante solicitagio desta Secretaria. O prazo de entrega dos servigos
executados ¢ de no maximo 02 (dois) dias dteis, a partir da efetiva autorizagdo, salvo
quando a natureza e peculiaridade do servigo requerer prazo maior.

4.2 Os servigos serio executados no hordrio e nos dias normais de expediente da
CONTRATANTE das 7:30 as 13:30. A eventual execucdo fora do horério normal de
expediente da CONTRATADA, mesmo que solicitado pela CONTRATANTE.

5. DO FORNECIMENTO E SUBSTITUICAO DAS PECAS:

5.1 Todas as pegas, compressores, filtros e outros componentes necessarios a manutengao
corretiva dos equipamentos e Condicionadores de ar, serdo fornecidos pela
CONTRATADA. Quando necessaria a sua substitu i¢ho, deverdo ser novas, de primeiro
uso originais ou compativeis, ¢ somente serfio fornecidas apos aprovacio do orgamento
pelo fiscal do contrato;

5.2 Comprovada ndo existéncia de pegas originais no mercado, a empresa poderd substituir
por pegas similares, devendo as mesmas ser novas e de primeiro uso, desde que ndo venha
comprometer o funcionamento do aparelho;

5.3 Quando da solicitagiio de orgamento prévio, a CONTRATANTE determinara o prazo
maximo para apresentagdo do mesmo, que niio poderd exceder 48 {quarenta e oito) horas;
5.4 A Contratada se responsabilizard pela garantia da peca que for substituida, pelo
mesmo periodo da garantia dada pelo fabricante. A contagem deste prazo comega a correr
a partir do funcionamento do equipamento. Caso tenha substituigdo de pega que estava em
garantia, o prazo inicia novamente com o funcionamento do equipamento.

5.5 A pega que foi substituida devera ser entregue a0 CONTRATANTE, no momento que
0 equipamento entrar em operagdo.
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6. MAN

UTENCAO PREVENTIVA
6.1 A manutengdo preventiva trimestral para cada equipamento, consistird na realizagdo
dos seguintes servigos, além de outros que se constarem necessdrios para garantir o
adeguado funcionamento dos equipamentos:

6.1.1 Limpar a grade frontal;

6.1.2 Limpar os filtros de ar:

6.1.3 Limpar a parte externa da unidade condensadora;

6.1.4 Verificar o funcionamento do controle remoto e operagio do aparelho;

6.1.5 Verificar a drenagem da dgua;

6.1.6 Verificar a corrente elétrica, comparando com a etigueta e as medicdes anteriores;
6.1.7 Limpar ¢ higieniza o evaporador e as bandejas de drenagem;

6.1.8 Limpeza da ventoinha com aspirador de p6 (escova) ou lavagem:

6.1.9 Verificar ¢ eliminar pontos de condensagdo de dgua no chassi;

6.1.10 Verificar as condigdes das serpentinas do evaporador e condensador (se necessario,
executar o item de manutengdo trimestral ou anual);

6.1.11Verificar se ha fuga de energia para a carcaga do aparelho;

6.1.12 Verificar e eliminar possiveis pontos de vazamento de fluido refrigerante (conexdes
e vilvulas);

6.1.13 Verificar a executar reparo no contador magnético do compresso;

6.1.14 Verificar as condigdes dos filtros, e substitui-los se necessdrios:

6.1.15 Verificar isolagiio elétrica do compressor e do motor do ventilador com megdmetro;
6.1.16 Limpeza geral da sala de madquinas:

6.1.17 Limpeza dos ralos da sala de maguinas e colocagio correta das mangueiras de
drenagem;

6.1.18 Eliminar os pontos de sudag@o no isolamento das tubulagdes (condensagdo de agua);
6.1.19 Aplicar produto bactericida na serpentina do evaporador e bandejas de drenagem;
6.1.20 Medir a tensdo da rede, corrente nominal de funcionamento, temperatura de
insulflamento e retorno do ar na unidade interna. temperatura externa e pressdo de sucgio;
6.1.21 Eliminar possivel mau contato no cabo de alimentagdo, disjuntores e pontos de
interligagio elétrica;

6.1.22 Eliminar possiveis ruidos anormais;

6.1.23 Testar os capacitores com um capacimetro obedecendo a tolerdncia de + ou — 5%:
6.1.25 Eliminar pontos de obstrugdo por sujeira nas alertas do condensador, Obs: se
necessdrio, executar os passos da manutengdo anual;

6.1.26 Desmontar a unidade condensadora para limpeza em oficina ou no local préprio
quando possivel;

6.1.27 Executar reparos de desgastes de eixos, buchas, mancais e rolamentos;

6.1.28 Retirar a ventoinha da unidade inteira para limpeza. Obs.: atengdo para ndo remover
0s acessorios de balanceamentos;

6.1.29 Lavar a serpentina do condensador e pegas comuns com maquinas “lava- jato”
aplicando produtos desengraxantes biodegradaveis conforme normas do Ministério da
Saude.

6.1.30 Eliminar pontos de ferrugem. Se necessario, pintar e aplicar produtos anticorrosivos
(unidades externas);

6.1.31Substituir isolagdes térmicas danificadas das tbulagoes;

6.1.32 Apresentagdo de relatério completo e legivel, descrevendo os procedimentos dos
trabalhos executados conforme exigéncias e necessidades verificadas.
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Ta MANUTENCAG CORRETIVA
7.1 A manutengio corretiva devera ser realizada quando ocorrerem problemas de
funcionamento, assim entendido como qualquer defeito que venha interferir no bom
funcionamento do equipamento;
7.2 O prazo para atendimento aos chamados do CAU serd de 04 (quatro) horas, contados a
partir do recebimento da solicitagdo pela Contratada. Os problemas de funcionamentos
identificados no momento da manutengdo deverdo ser relatados ao Contratante. Caso haja
necessidade de substituigdo de pegas no relatorio apresentado deverd constar a
identificagdo das pegas e orcamento das mesmas, O prazo para apresentagdo do relatorio e
orgamento serd de no maximo 04 (quatro) horas a partir da finalizagdo do atendimento e
identificagdo do defeito de funcionamento do equipamento. A substituigdo das pegas
somente deverd ser realizada apds autorizacio expressa do Contratante,
7.3 Os problemas de funcionamento detectados deverdo ser solucionados no prazo maximo
02 (dois) dias ateis. inclusive quando houver substituigdo de pecas, contados a partir da
autorizagdo emitida pelo Contratante em razio do relatério € orgamento apresentado.
7.4 A empresa contratada devera elaborar relatdrio da execugdo da manutengdo corretiva,
entregando copia a contratante, onde consta:
a) Descrigdo sumaria dos servigos de consertos realizados em cada equipamento, com
a relagdo das pegas substituidas, com indicagdo da marca, modelo, nimero de série
e nimero de tombamento patrimonial do equipamento reparado:
b) Data, hora de inicio e término dos servicos: e
¢) Condi¢oes inadequadas encontradas ou eminéncias de ocorréncias que prejudicar o
perfeito funcionamento dos equipamentos consertados,
7.5 Os servigos executados de manutencgiio corretiva terfio um prazo de garantia minima de:
a) 06 (seis) meses para a mio-obra executada;
b} 01 (um) ano para o compressor dado em substituiciio a outro defeituoso; e
¢} 90 (noventa) dias para demais pegas dadas em substitui¢iio a outras defeituosas.
7.6 No caso da necessidade da retirada do equipamento para realizagio da manutencio
corretiva, a contratada devera disponibilizar provisoriamente um equipamento similar, até
que segja concluido os servicos, de acordo com a solicitacdo da contratante,

8. VIGENCIA DO CONTRATO:
8.1 Imediato apos assinatura do futuro contrato, por um periodo de 01 (um) més, conforme
art. 57, inciso 1l Lei n® 8.666/93.

9. DA GARANTIA DOS SERVICOS E DAS PECAS SUBSTITUIDAS:

9.1 Os servigos executados de manutengdo corretiva deverdo ter prazo de garantia minima

de:

a) Mao — de — obra executada (06 (seis) meses;

b) 01 (um) ano para o compressor dado em substituigdo a outro defeituoso;

c) Substitui¢do da unidade evaporadora e condensador e demais pegas minima de 90
(noventa) dias ou conforme termo de garantia do fabricante:

d) Todos os componentes destinados & reparagdo dos equipamentos deverdo ser novos,
com garantia minima de 90 (noventa) dias ou conforme termo de garantia do
fabricante, contados a partir da data de sua instalagio.

9.2 Mo caso de necessidade da retirada do equipamento para realizagiio da manutengio

corretiva, a contratada deverd disponibilizar provisoriamente um equipamento similar, até

que sejam concluidos os servigos. de acordo com a solicitagdo da CONTRATANTE.
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10. OBRIGACOES DA CONTRATADA:
10.1 Os técnicos da CONTRATADA deverdo se apresentar para a realizagdo dos SEervigos

portando documentos de identificacdo.

10.2 A CONTRATADA devera reparar, corrigir. remover ou substituir, as suas expensas,

no total ou em parie. as pecas utilizadas em que se verificarem vicios, defeitos ou

incorregdes resultantes da execugdio ou materiais empregados,

10.3 A CONTRATADA deverd responsabilizar-se pelos danos causados diretamente &

CONTRATANTE ou a terceiros. decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo do futuro

CONTRATO. :

104 A CONTRATADA deverd responsabilizar-se por quaisquer danos que seus

empregados causarem a Administragao.

10.5 A CONTRATADA devera responsabilizar-se por qualquer acidente que venha

ocorrer com seus empregados,

106 A CONTRATADA deverda manter o CAU a salvo de quaisquer queixas,

reivindicagdes ou reclamagdes de seus empregados e/ou prepostos efou terceiros. em

decorréncia do cumprimento do futuro Contrato.

10.7 A CONTRATADA deverd manter devidamente limpos os locais onde se realizarem

05 servigos,

10.8 A CONTRATADA devera refazer todo e qualquer servigo ndo aprovado pela

CONTRATANTE, sem qualquer 6nus adicional paraa CONTRATANTE.

10.9 A CONTRATADA devera substituir qualquer empregado responsavel pela execucio

dos servigos que, comprovadamente ¢ por recomendagdo da fiscalizaciio, causar embaraco

4 boa execugiio do futuro Contrato.

10.10 A CONTRATADA devera responsabilizar-se por todo o ferramental, dispositivos e

aparelhos adequados a perfeita execucio do futuro C ONTRATO.

10.11 O equipamento que for deslocado para a oficina da CONTRATADA a fim de

receber manutengdo preventiva, deverd retornar ao local de origem em condicdes de uso no

prazo maximo de 02 (dois) dias corridos, a contar da retirada do equipamento.

10.12 A CONTRATADA devera, quando necessdrio, remanejar os aparelhos de ar

condicionado sem Gnus adicional para a CONTRATANTE.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

I'1.1 Solicitar, sempre que necessdrio, 4 CONTRATADA a manutencdo corretiva dos
equipamentos relacionados no anexo | deste Termo de Referéncia;

11.2 Observar para que, durante a vigéncia do futuro Contrato, sejam mantidas todas as
condigdes de habilitagiio e qualificagdo exigidas na licitagdo, bem como a compatibilidade
com as obrigagdes assumidas;

I'1.3 Constatar a real necessidade de substituigdo de pegas e verificar se estas sdo originais:
11.4 Autorizar a utilizagdo de pegas similares, tio-somente quando ndio houver a existéncia
delas na mesma marca do fabricante que atendam com a mesma eficiéncia e finalidade e
traga beneficios para a Administragio:

I'l.5 Acompanhar e constatar se os pregos apresentados, em caso de reposicio de pegas,
estdo de acordo com os pregos de tabela do fabricante e/ou de mercado:

1 1.6 Efetuar os pagamentos nas condigdes e pregos pactuados:

12. ESTIMATIVA DE CUSTOS:

12.1 O valor total estimado para um periodo de 01 (um) més é de R$ 1.420,00 (um mil
quatrocentos e vinte reais).

www.caurr.org.br wimentai caurr.ong |



Ay

b ._/?I
..... %‘: . HE &#ﬁ

g7 Tt

13. DO PAGAMENTO:
13.1 O pagamento sera efetuado mediante Ordem Bancéria creditada em Conta Corrente
indicada pela CONTRATADA apts a prestagio mensal dos servigos e apresentaciio da
Nota Fiscal devidamente atestada e certificada pela Gerente Administrative/ CAU-RR.

13.2 O pagamento serd efetuado mediante a apresentagdo da Nota Fiscal pela empresa
contratada e o pagamento sera efetuado até 30 (trinta) dias apos o atesto da Nota Fiscal.
13.3 Para execugdo do pagamento de que trata o item anterior a CONTRATADA devers
emitir a Nota Fiscal correspondente. sem rasuras, e bem legivel, em nome do
CONTRATANTE, fornecendo o niimero da conta corrente, o nome do Banco e a
respectiva agéncia.

13.4 Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuigdes das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
deverd apresentar, juntamente com a Nota Fiscal. a devida comprovagdo, a fim de evitar a
retengdo na fonte dos tributos e contribuigdes, conforme legislagdo em vigor.

13.5 A Nota Fiscal corresponde ao fornecimento dos servigos, objeto deste instrumento,
deverd ser entregue pela CONTRATADA, diretamente a Gerente Administrativo/ CAU-
RR, para conferéncia, atesto e posterior pagamento da referida fatura uma vez cumpridas
todas as condigdes pactuadas pela CONTRATADA

13,6 Nenhum pagamento seri efetuado & CONTRATADA. enquanto pendente de
liquidagdo em qualquer obrigagdo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade
ou inadimpléncia.

13.7 Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstincia que impega a liquidagdo da despesa,
aquela serd devolvida para corregio e o pagamento ficard pendente até que a
CONTRATADA providencie as medidas sancadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-4 apos a regularizacio da situagdo ou reapresentagio do documento
fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

14. PRAZO DE EXECUCAO:
14.1 Imediato apos assinatura do futuro contrato ¢ sua devida publicagdo, no Mural do
CALL

15. DOTACAO ORCAMENTARIA:

15.1 Os recursos orgamentarios para atender a despesa a ser executada serdio assegurados
pela;

Conta:

Centro de Custo;

Boa Vista-RR, 07 de outubro de 2013,

Autorizado por:
Krysnna Maria Figueira Lago
Gerente Administrativo/ CAU-RR

Aprovado Por:

Arq. Urb. Pedro Hees
Presidente do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Roraima — CAU/RR
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